
UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ W PŁOTACH 

z dnia .................... 2021 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Płotach. 

Na podstawie: art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2021 r. poz. 1372 ) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeksu postępowania 
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2021, poz. 735), Rada Miejska w Płotach uchwala, co następuje: 

§ 1. Uznaje się za niezasadną skargę mieszkanki Płotów z dnia 16 sierpnia 2021 r. na działalność 
kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Płotach odnośnie wstrzymania usług opiekuńczych. 

§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady Miejskiej do poinformowania skarżącego o sposobie 
załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
   

   

Przewodniczący Rady 
Miejskiej 

 
 

Marcin Makowiecki 
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Uzasadnienie 

W dniu 16 sierpnia 2021 r. do Urzędu Miejskiego w Płotach wpłynęła skarga mieszkanki Płotów 
odnośnie wstrzymania usług opiekuńczych. 

Na posiedzeniu Komisji Skarg, Wniosków i Petycji w dniu 23 sierpnia 2021 r. Kierownik Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Płotach złożyła obszerne wyjaśnienia oraz przedstawiła procedury wydania 
decyzji dotyczącej wstrzymania usług opiekuńczych. Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Płotach wyjaśniła, że dnia 2 sierpnia 2021r. skarżąca poinformowała,  iż nie chce korzystać 
z usług opiekuńczych, odebrała klucze od opiekunki i tym samym uniemożliwiła jej wykonanie 
obowiązków. Na tej podstawie została wydana decyzja administracyjna. Powyższa decyzja zawierała 
pouczenie iż strona ma prawo do odwołania się od niniejszej decyzji do Samorządowego Kolegium 
Odwoławczego w Szczecinie. Strona odebrała decyzję dnia 11 sierpnia 2021r. i nie zaskarżyła w/w 
decyzji do SKO. Korzystanie z pomocy społecznej nie jest obowiązkowe, 
a świadczenie opiekuńcze przyznawane jest na wniosek strony. 

 
Mając na uwadze powyższe okoliczności skargę należało uznać za niezasadną.
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